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التوجيه المهني والتميز:مادة 

قسم تقنية الأجهزة الطبية

&

ةقسم تقنية السلامة والصحة المهني
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ة، ويقصد بها الظروف الطبيعية المحيطة بمكان العمل من إضاء

وتهوية، ضوضاء،

لمساعدة في نظافة، وترتيب الأثاث بالإضافة إلى التجهيزات الفنية ا

مكان العمل، والمساحات

المكتبية من طاولات العمل، الموكيت، نظافة المكان، وعدد 

.الموظفين في كل مكتب

الي وهذه العوامل تؤثر على درجة تقبل العامل لمناخ العمل، وبالت

على رضاه عن

عمله ، كما تشير معظم هذه الدراسات إلى أن لسوء الظروف 

المادية ووضعيات العمل غير
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ثاني أكسيد الكربون 
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تظهر حالة رضا أو عدم الرضا على الموظف في عدة ظواهر، هذه الظواهر تشكل

مشكلات كبيرة بالنسبة للمؤسسات تؤدي إلى انخفاض إنتاجيتها وتطور أدائها، وتسبب تكاليف

ولقد صنف علماء النفس التنظيميين(. تدريب وتأهيل)إضافية مباشرة أو غير مباشرة 

تتمثلمؤشرات يمكن من خلالها معرفة الرضا عن العمل لدى الموظف، وهذه المؤشرات 



E :عدم الرضي الوظيفي مواشرات

الغياب

Bio



E
:عدم الرضي الوظيفي مواشرات

التمارض 

Bio



E :عدم الرضي الوظيفي مواشرات

دوران العمل 

Bio



E :عدم الرضي الوظيفي مواشرات

كثرة الشكوى

Bio



E :عدم الرضي الوظيفي مواشرات

اللامبالاة والتخريب  

Bio



E :عدم الرضي الوظيفي مواشرات

الاضراب 

Bio



E :عدم الرضي الوظيفي مواشرات

الحوادث والاصابات  

Bio


